Integracion con Zoho

net2phone permite a los clientes de Zoho CRM tener conversaciones mas eficientes

integrandolas con una poderosa solucién de comunicaciones unificadas.

Con la integracion de la telefonia de net2phone con Zoho, ahora puede realizar lamadas
con un clic, registrar llamadas automaticamente, escribir notas y mucho mas.
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Llamadas a un click, facil y conveniente gJ ‘

LeadOwner  John Smith

Simplemente escriba el nimero al que le gustaria llamar y cree O —
opciones rapidas para realizar llamadas con un clic. S d

Mobile @ sss246-3521

Lead Status Contacted
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== 1 Reportes detallados

Cada llamada realizada a través de la integracién de Zoho registrara
automaticamente la informacién de la llamada, como la hora de llamada, la
duracion de la llamada y el tipo de llamada.

Tome notas y agregue informacién durante la llamada

Capture detalles importantes y manténgase organizado, registrando
facilmente la informacion relevante de la llamada con la funcién de notas
de Zoho.

Bob is happy with the current product and
is likely to renew his contract]

Agregue acciones de seguimiento posteriores a la llamada

el Dpositon Cree recordatorios de seguimiento, agregando notificaciones por correo
Description call

Bnirar v vecu electroénico, tareas, actualizaciones de campo y mas. Estas reglas automatizan
™ el proceso de seguimiento con los clientes actualizando campos especificos
cuando se activa una regla.
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